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ОТДЕЛ ГАРАНТИИ
Тел. (495) 956-11-58 доб. 219
ОТЗЫВ КЛИЕНТА
Для оспаривания отказа в приёме изделия в отделе гарантии или предъявления претензии к качеству ремонта, необходимо заполнить настоящую форму и оставить в отделе гарантии вместе с проблемным изделием.
Для регистрации Ваших пожеланий, замечаний, возникших в процессе обслуживания в сервисной службе, достаточно заполнить и переслать электронную версию настоящей формы  по адресу: brak@karin.ru 
Каждый отзыв будет рассмотрен руководством отдела гарантии, и Вы будете проинформированы о результатах в течение 10-ти рабочих дней. 
Заполняется клиентом
КОМУ: Руководителю гарантийного отдела 
От
ФИО: _____________________________________________________________________________
Компания:  __________________________________________________________________________
Телефон: ____________________________________________________________________________
Факс: _______________________________________________________________________________
E-mail:______________________________________________________________________________
Дата:________________________________________________________________________________    
ИНФОРМАЦИЯ ОБ ОБОРУДОВАНИИ:
Наименование продукта:  ______________________________________________________________
Серийный номер: _____________________________________________________________________
ОПИСАНИЕ ПОЖЕЛАНИЯ/ ЗАМЕЧАНИЯ/ ПРЕТЕНЗИЙ:
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
ТРЕБОВАНИЕ КЛИЕНТА: ___________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
